Desarrollo de
habilidades en
personas y equipos




Programas y Colectivos

WWww.personasyestrategia.com

A continuacion se detallan algunos de los programas de desarrollo de habilidades mas demandados
por nuestros clientes, estan explicados de forma genérica y conviene aclarar que tanto nuestros
contenidos como nuestra metodologia se adapta a cada caso concreto y a cada realidad empresarial.

Mando

Directivo . C. Individual
Intermedio

1. Compromiso

2.- Liderazgo

3.- Trabajo en equipo

4.- Gestion de conflictos

5.- Comunicacion

6.- Gestion del tiempo

7.- Seleccion y evaluacion de
personas

8.- Creatividad e Innovacion




1.- Compromiso

14

Cuando una opinic')n v Focus Group

se respalda con v Pannel de expertos

- v" Planificacién estratégica
Comprom ISO se v Simulador de negocio
convierte en v'Canvas

conviccion??

v'Vision global (estrategia) vs. vision particular (tactica)

v'Marco estratégico empresarial
Mision
Vision
Valores

v'Estilos de liderazgo y compromiso
v'Comportamientos que desarrollan la competencia
v'Elaboracion de un plan de accién personal-profesional
v'Estructuras retributivas

v'Planes de carrera




2.- Liderazgo

v'Liderazgo Situacional

v'Objetivos, estrategia y productividad

v'Gestion de equipos de alto rendimiento

v'Desarrollo y capacitacion de personas

v'Direccién de personas y logro de objetivos

v"Motivacioén de equipos

v'El jefe como coach

v'Elaboracion de un plan de accién personal

¢ U ejército de clervos
dirigido por un leon es
mucho mas temible que
un €jército de

leones mandado por un

ciervo 99
Plutarco

v'Autoconocimiento y Feedback
360°

v'Simulaciones y Visionado de
escenas

v" Ejercicios de grupo

v Role Playing

v Harada Method

v Entrenamiento y acompafiamiento
en el puesto de trabajo




3.- Trabajo en Equipo

19 Ningun jugador es tan

v Debate bueno como todoSs
v'Canvas .

v Simulacion de roles juntos 2

v Evaluacién y autoevaluacion

v'Experiencias Outdoor de Di Stefano

desarrollo de espiritu de equipo

v'Claves del trabajo en equipo

v'Objetivos comunes

v'Productividad y gestion de proyectos de equipo
v'Gestion de los distintos toles dentro del equipo

v'Participar y disefiar en equipos auténomos de trabajo




4 .- Gestidn de Conflictos

¢ | s problemas son mensajes... 79

Shakti Gawain

v'Dindmica del conflicto

v'Evitar vs Gestionar

v'Bondades de los conflictos
v'Técnicas de negociacion
v'Estilos de comunicacién
v'Intervenciéon Conflicto entre pares

v'’Acompafiamiento en la resolucién de Conflictos mando-subalterno

v Entrenamiento en gestion de
conflictos

v Investigacion de conflictos

v" Préactica de negociacion y de
comunicacion asertiva
v'/Acompafiamiento en la
Resolucion de problemas reales




5.- Comunicacidn

14

Tenemos dos Orejas
y una boca para que

podamos escuchar

el doble de lo que
hablamos 9%

v"Comunicacién y escucha activa

v'Evaluacion de las dificultades
v'Simulacion y Role Playing

v" Entrenamiento en Aula

v Preparacion de presentaciones
v'Practica de escucha

v"Comunicacién en Publico y Presentaciones

v'Captar la atencion- El cerebro humano

v'"Comunicacién y Gestiéon de reuniones

v"Comunicacion escrita

v'Técnicas de asertividad




6.- Gestidon del Tiempo y

Planificacion

v'El analisis del tiempo. El Principio de Pareto y sus implicaciones

v'Establecimiento de metas y objetivos. Criterios para la priorizacion
(importancia vs. urgencia)

v'Planificacién y organizaciéon del tiempo. Tipos de tareas y su
organizacion

v Automotivacion y gestién del tiempo

v'Control del tiempo. Obstaculos en la gestion del tiempo. Los “ladrones
del tiempo”

v'La gestidn del estrés. Estrés y rendimiento. Autoconocimiento de
estrés (indicadores, situaciones y personalidad)

66 Los que emplean mal su | ¥ Analisis de casos reales
v'Aprendizaje por accion.

tiempo son los v'Harada Method

primeros en quejarse de v'Casos practicos y simulacion
directa

su brevedad 9 v'Autoconocimiento.

Jean de la Bruyére




/.- Seleccidn y Evaluacién

v'Objetivos de la evaluacién

v'Definicion de competencias. Evaluacion

v'Blsqueda y reclutamiento. Test y pruebas de evaluacion

v'"Nuevas fuentes de reclutamiento. Redes Sociales

v’ Entrevista de seleccién biografica y de incidentes criticos

v'Evaluacion y Promocién interna.
v'Evaluacion y motivaciéon

v'Evaluacién del desempefio

v'Gestion de competencias
v'Disefio y selecciéon de pruebas
profesionales

v" Ejercicios de grupo y dinamicas
v" Simulaciones de entrevista

v" Protocolos de evaluacion del
desempenio en las organizaciones

66 Tan Injusto es tratar a los

Iguales como distintos,

como a los distintos
como iguales 99

Ortega y Gasset




8.- Creatividad e Innovacién

66 El que no aplique

NUEeVOS remedios
debe esperar nuevos

males, pues el tiempo v'Pensamiento divergente
. v Talleres de Disrupcion
es el maximo

v Redisefo

iInnovador b/ v'Learning Activity

Sir Francis Bacon

v'El proceso de innovacion. Barreras y factores potenciadores de la
innovacion y a la creatividad

v Recursos y técnicas asociadas a las distintas fases del proceso
innovador

v'Andlisis de la situacion o el problema y generacion de ideas.
Perspectivas

v'Andlisis y combinaciéon de ideas. Comparacion y eleccion de ideas
v'"Competencias para la innovaciéon

v'Como detectar y desarrollar el potencial innovador en los miembros
del equipo

v" Elaboracion de un plan de accién personal




No hay

ningun viento favorable

para el que no sabe

a que puerto se dirige
Schopenhauer




